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(Vé tinh hinh viéc lam, mikc do phiv hop nghé nghiép va chat lirong chiong trinh dao tao)
I. MUC PiCH, PHAM VI VA PHUONG PHAP TONG HOP

Hoc vién thuc hién khao sat cyu sinh vién va sinh vién sau tot nghiép nham thu thap
thong tin vé tinh hinh viéc lam, thoi gian tim dugc vi¢c, mic do phu hop gitra cong viéc
v6i nganh dao tao, kha nang van dung kién thire va k§ nang, mirc d6 hai long v6i chuong
trinh dao tao va diéu kién hoc tap. Két qua khao sat giap Hoc vién xem xét muc do dap
g cta hoat dong dao tao ddi voi yéu cau nghé nghiép, tiép nhan y kién cia nguoi hoc
sau khi tham gia thi trudng lao dong va xac dinh ndi dung can diéu chinh trong qué trinh
ra soat, cai tién chuong trinh dao tao.

Tép dir liéu co6 1,140 luot tra 161. Trong do, 1,131 nguodi c6 thong tin nganh hoc; 9
ban ghi chua ghi nganh hoc. S6 phan hoi tap trung & Cong nghé thong tin, Hé thong
thong tin, Khoa hoc may tinh (576), Dién tir Vién thong (206), Cong nghé da phuong tién
(136), An toan thong tin (105), DBién-Dién tur (74), Quan tri kinh doanh (11), Marketing
(10). Phan 16n nguoi tra 1oi cho biét da tét nghiép dudi 1 nam (1049 nguoi); ngoai ra co
45 nguoi tot nghiép tir 1 dén 3 nam va 37 ngudi tot nghiép trén 3 ndm. Vi vay, bao co st
dung toan b dit liéu theo dung thong tin trong tép, dong thoi luu ¥ sy khac biét vé thoi
gian sau tot nghiép khi dién giai két qua.

Bao céo tong hop cac cau tra 1oi vé viée 1am, thoi gian tim viéc, mtc d6 phu hop
nghé nghiép va thu nhap theo s lugng, ty 1& trén téng s6 1.140 luot tra 10i, trir truong
hop néu 13 s cau tra 10i hop 16. Cac cau hoi danh gia theo thang diém 1-5 duoc tong hop
bang diém trung binh; diém cao hon thé hién danh gia tich cuc hon. Khi tinh diém theo
nhém, bao cao chi sir dung mot lan ddi véi cac cau hoi bi lap trong biéu mau va khong
tinh cac truong dé trong. Két qua phan 4nh nhom nguoi tham gia khao sat, khéng mic
nhién dai dién cho toan bd cuu sinh vién ciia Hoc vién.

II. KET QUA KHAO SAT

1. Tinh trang viéc lam va thoi gian tim dwgc viéce
Trong 1,140 luot tra 101, 987 nguoi cho biét di co viéc lam, chiém 86,6%; 125 ngudi

chua c6 viée lam, chiém 11,0%; va 22 nguoi dang hoc tiép, chiém 1,9%. C6 6 ban ghi
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chua cung cip thong tin vé tinh trang viéc lam. Két qua cho thay phan 16n nguoi tham gia
khao sat da tham gia thi truong lao dong. Tuy nhién, ty 1€ nay phan anh tinh trang tai thoi
diém tra 16i, khong phai ty 18 c6 viéc 1am sau ding 3 thang ké tir khi tot nghiép.

Tinh trang viéc 1am tai thoi diém khao sat S6 nguoi Ty 1€
ba co6 viéc lam 987 86,6%
Chua co6 viéc lam 125 11,0%
Pang hoc tiép 22 1,9%
Chua tra 1oi 6 0,5%

Vé thoi gian tim duoc viée 1am sau tot nghiép, 892 nguoi chon dudi 3 thang (78,2%);
137 ngudi chon tir 3 dén 6 thang (12,0%); 51 ngudi chon tir 6 dén 12 thang (4,5%); va 55
ngudi chon trén 12 thang (4,8%). C6 5 ngudi chua tra 10 ciu hoi nay. Tong s6 ngudi cho
biét tim duogc viéc trong vong 6 thang 1a 1029 nguoi, twong duong 90,3% tong s luot
khéao sat. Hoc vién can theo ddi riéng thoi gian tim viéc va tinh trang viéc lam hién tai,
dong thoi xac dinh 16 mau s6 khi cong bé chi s6 viéc lam.

2. Mirc do phu hgp gitra viéc lam va nganh dao tao

O ciu hoi vé mutrc do phu hop giita cong viée va nganh dao tao, 698 nguoi cho biét
dang lam dung nganh; 279 nguoi lam cong viéc co lién quan; 86 nguoi lam cong viée
khong lién quan; 64 ngudi chon chua c6 viéc 1am va 9 ngudi dang hoc tiép. Hai nhom
lam dtng nganh hodc c6 lién quan dén nganh cong lai chiém 85,7% tong s6 phan hoi.
Pay 1a chi bao can dugc dbi chiéu véi yéu ciu tuyén dung va chuin dau ra cua ting
chuong trinh. Hoc vién khong nén méc nhién xem viéc lam ngoai nganh la dau hiéu chét
luong dao tao thép, ma can xem xét thém lwa chon nghé nghi¢p va dac diém thi truong
lao dong.

Vé murc d6 hiru ich cua kién thirc va k¥ ning da hoc, 217 ngudi danh gid rat hitu ich
va 505 nguoi danh gia c6 ich. Téng cong, hai nhom nay ¢ 722 ngudi, chiém 63,3% tong
sO luot tra 10i. Co 345 ngudi chon muc binh thuong, 57 ngudi chon it hitu ich va 12
ngudi chon khong hitu ich. Ty 1é danh gia binh thuong hodc thap cho thdy Hoc vién can
tim hiéu sau hon nhiing kién thtrc, k¥ ning ngudi hoc chua thudng xuyén van dung trong
cong viéc.

3. Ngudn tim viéc va loai hinh co quan cong tac

Vé nguén tim vi¢c, phuong an “khéac” c6 509 lugt lya chon; ban bé hoac ngudi quen
c6 0 luot; doanh nghiép noi thyc tap c6 0 luot; trung tam vi¢c lam co6 58 luot; tu tao viéc
lam hoac khoi nghiép c6 0 luot; va nha trudong gidi thi¢u cé 52 lugt. Do tén phuong an
trong dit li€u co thé khac nhau vé cach ghi, Hoc vién can chuin héa danh muc nguén tim

viéc trudc khi so sanh sau gitra cac nhom.
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Vé loai hinh co quan, cic ciu tra 10i tip trung & cac nhém Doanh nghiép tu nhan
(774), Co quan nha nuéc (136), T6 chirc khac (122), Doanh nghiép 100% vén nudc
ngoai (92). Két qua cho thdy ngudi tot nghiép lam viéc ¢ nhiéu loai hinh to chirc. Hoc
vién can tiép tuc cung cd quan hé véi doanh nghi€p, mé rong co hoi thyc tip c6 ndi dung
chuyén mén phu hop va theo ddi hiéu qua ctia hoat dong gidi thiu viéc 1am bang sb
ngudi tiép can, sé nguoi dugc tuyén dung va mirc d6 phu hop giita cong viée véi nganh
dao tao.

4. Mirc thu nhap trung binh hang thang

Mirc thu nhap dugc khai bao tip trung & nhom tir 10 dén 15 triéu déng voi 380 nguoi
(33,3%). Nhom tir 6 dén 10 triéu dong co 334 nguoi (29,3%); nhom dudi 6 triéu dong co
247 ngudi (21,7%); nhom tir 15 dén 20 tridu dong c6 98 ngudi (8,6%); va nhom trén 20
triéu dong co 77 ngudi (6,8%). C6 4 ban ghi chua cung cap thong tin thu nhap.

Mirc thu nhap trung binh thang S6 nguoi Ty 1€
Duéi 6 triéu dong 247 21,7%
Tir 6 dén 10 triéu dong 334 29,3%
Tir 10 dén 15 triéu dong 380 33,3%
Tir 15 dén 20 triéu dong 98 8,6%
Trén 20 triéu dong 77 6,8%
Chua tra 101 4 0,4%

Hoc vién can dién giai thu nhép cung vdi nganh hoc, thoi gian sau tbt nghié¢p, dia ban
lam viéc va loai hinh cong viéc. Do mau khdo sat o nhiéu ngudi méi tot nghiép, muc thu
nhap hién tai chil yéu phan anh giai doan dau cua qua trinh nghé nghiép. Khi sir dung chi
$6 nay dé ra soat chuong trinh dao tao, Hoc vién nén phan tich theo nganh va khoa tdt
nghiép, dong thoi 1am 13 trong phiéu khao sat thu nhap duoc tinh trude hay sau thué.

5. Panh gia chwong trinh dao tao va nang luc nghé nghiép

Céc tiéu chi danh gia theo thang diém 5 c6 diém trung binh chung 4,12/5. Bang tong
hop theo nhom tiéu chi cho thay doi ngii giang vién duoc danh gia cao nhét; cac nhom
thuc tap, d6 4n va hoat dong cudi khoa, k§ nang nghé nghiép va k¥ niang chung ciing c6
diém trung binh twong d6i tich cyc. Nhém dinh hudéng va ndi dung chuong trinh dao tao
c¢6 diém thap hon cac nhom con lai, do d6 can dugc wu tién xem xét trong qua trinh ra

soat chuong trinh.

Nhom tiéu chi Piém trung binh/5
Doi ngti gidng vién 4,23
K¥ niang nghé nghiép va ky nang chung 4,17
Hai long chung va sian sang gidi thidu 4,15
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Nhom tiéu chi Piém trung binh/5
Tam nhin, st mang va gia tri cot 13i 4,12
Dap tmg nghé nghiép va chuin dau ra 4,11
Két ndi nghé nghiép va doanh nghiép 4,11
Thuc tap, dd 4n va hoat dong cudi khoa 4,11
Diéu kién hoc tap va dich vu ho tro 4,08
Pinh hudng va ndi dung chuong trinh dao tao 4,04

Nhom doi ngii gidng vién dat 4,23/5, phan anh nguoi tra 161 ghi nhan chuyén mén,
phuong phép giang day, su hd tro cua giang vién va tinh cong bang trong danh gia hoc
tap. Nhom thuc tap, dd 4n va hoat dong cudi khoa dat 4,11/5. Hoc vién can tiép tuc duy
tri cac mit tich cuc, dong thoi ting cudng su tham gia cta co sd tiép nhan thuc tap va doi
chiéu nhiém vu thuc tap, san phém cudi khéa véi chuan dau ra cia chuong trinh.

Nhom dinh huéng va ndi dung chuong trinh dio tao dat 4,04/5, thap nhat trong céac
nhom dugc tong hop. Céc tiéu chi vé ty 18 1y thuyét va thuc hanh, mtc do dap tng thuc
tién cong viéc va kha ning rut ngin thoi gian thich nghi khi di 1am cling nam trong nhém
can quan tim. Cac khoa can ra soat ndi dung hoc phan, ting co hoi thuc hanh va giai
quyét tinh hudng thuc té, dong thoi lay ¥ kién nha tuyén dung dé xac dinh nhiing ning
luc can cap nhat.

Nhom két ndi nghé nghiép va doanh nghiép dat 4,11/5. Hoc vién can xem xét hiéu
qua thuc chat cta hoat dong tu van nghé nghiép, gi6i thiéu co hoi thuc tap va phdi hop
v6i nha tuyén dung. Mdi chuong trinh dao tao nén xac dinh rd ndi dung can cai tién, don
vi phu trach, thoi han hoan thanh va chi sb theo doi; két qua thuc hién can dugc kiém tra
trong ky ra soat tiép theo.

6. Mirc 9 hai 1ong va nhu cau hoc tip ning cao

Nhom hai 10ng chung va sén sang gi6i thiéu dat 4,15/5. Két qua cho thiy cam nhédn
chung ctia nguoi tra 101 trong ddi tich cuc, nhung diém hai long khéng thay thé viéc do
luong két qua dau ra. Hoc vién can xem xét dong thoi tinh hinh viée 1am, mirc do phu
hop nghé nghiép, kha niang van dung kién thirc va ¥ kién ctia don vi sir dung lao dong.

Vé y dinh hoc Ién trinh d§ cao hon, cac cau tra 161 cho théy nhu cau hoc tiép khong
dong déu. Mot bo phan ngudi hoc mudn tich liiy kinh nghiém trude khi hoc tiép, trong
khi mot s6 nguoi chua ¢ ddy du thong tin hodc chua co ¥ dinh hoc. Hoc vién nén ting
cuong tu van vé loi ich, diéu kién tuyén sinh, 1§ trinh hoc tap va cac hinh thirc hoc linh
hoat.

I1I. NHUNG NOQI DUNG CAN TIEP TUC CAI TIEN
Két qua khao sat cho thay phan 16n ngudi tra 10i di c6 viéc lam va danh gia kién

thirc, k¥ nang dugc dao tao co ich cho cong viéc. Tuy nhién, Hoc vién can tiép tuc cai
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thién mai lién hé giira 1y thuyét v6i thuc hanh, cap nhat ndi dung dao tao theo yéu cau
nghé nghiép, nang cao hiéu qua hoat dong thuc tap va ting cuong hd tro nguoi hoc thich
nghi véi méi trudng lam viée. Cac khoa can ddi chiéu phan héi cta cuu sinh vién véi
chuan dau ra, két qua hoc tdp va ¥ kién cta nha tuyén dung dé xac dinh nguyén nhan va
lga chon bién phap phu hop.

béi véi cong tac khao sat, Hoc vién can chuin hoa danh muc nganh dao tao, loai
hinh co quan, ngudn tim viéc va mirc thu nhap; ra soat nhimg cau hoi c6 phuong an tra
101 d& gay nham 1an; dong thoi theo dbi ty 18 phan hoi theo nganh va khoa tét nghiép. Bao
c40 cac chi s6 viée 1am can néu rd thoi diém khao sat, miu sb va cach xu 1y cac truong
hop chwa c¢6 viéc 1am hodc dang hoc tiép. Nhitng diéu chinh nay giup Hoc vién so sanh
két qua gifra cac nim mot cach nhat quan va dang tin cay hon.

Trung tdm Khao thi va Pam bao chat luong gido duc can phdi hop véi cac khoa va
don vi chirc nang theo doi viéc thyc hién céc bién phap cai tién. Mdi bién phap can X4c
dinh don vi chu tri, thoi han, chi s theo ddi va minh ching két qua. Hoc vién can gifr on
dinh cac cdu hoi cbt 16i dé nhan dién xu huéng, dong thoi diéu chinh nhimng cau hoi chua
r0 nghia hoac chua thu thap dugc thong tin du cu thé.

IV. KET LUAN

Két qua khao sat 1,140 luot tra 15i cho thdy 987 ngudi (86,6% tong sd luot tra 10i)
cho biét da c6 viéc 1am tai thoi diém khao sat; 892 ngudi (78,2%) cho biét tim dugc viée
trong vong 3 thang sau t6t nghiép; va 698 nguoi (61,2%) chon phuong 4n c6 viéc lam
dung nganh dao tao. Piém trung binh chung cua cac tiéu chi danh gia dat 4,12/5, trong d6
nhom ddi ngii giang vién dugc danh gia cao nhat.

Hoc vién can tiép tuc str dung két qua khao sat nhu mot ngudn thong tin trong cong
tac bao dam chét luong bén trong. Cac don vi can két hop phan hoi ctia cyu sinh vién véi
dir liéu viéc 1am, y kién nha tuyén dung va két qua danh gia chuan dau ra dé xac dinh wu
tién cai tién, theo di tién d6 va danh gia hiéu qua thuc hién. Cac ty 18 trong bao cao phan
anh nhoém nguoi tham gia khao sat, vi vay can dugc dién giai ding pham vi va khong

mac nhién xem la chi s6 cua toan bo cuu sinh vién.
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